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Resumo

Este trabalho teve o objetivo de verificar a opi-
niao de 176 académicos do 12, 22, 32, 42, 52 periodos e
42 ano do Curso de Odontologia da Faculdade de Ci-
éncias da Sadde — FACS da Universidade Vale do Rio
Doce — UNIVALE, sobre o processo ensino aprendiza-
gem, visando subsidiar agoes pedagégicas. Para coleta
de dados foi aplicado um questionario, contendo ques-
toes abertas, fechadas e mistas. As principais vantagens
avaliadas foram: qualidades fundamentais de um pro-
fessor competente, material didatico e metodologia de
ensino adotada; atitudes dos professores e tempo de
aulas tedricas e préticas. Os individuos participantes eram
de 125 do sexo feminino (71%) e de masculino 51
(29%), com média de idade encontrada de 21 anos (des-
vio padrdo = 6,6). De acordo com 54,4% dos alunos o
tipo de material didatico sempre influencia a sua apren-
dizagem e 42,7% consideraram que as vezes influencia.
Em relacdo & utilizacdo de materiais didaticos, os alunos
indicaram os recursos audio-visuais (data-show, slide/
projetor) e demonstragdes praticas como os métodos
mais eficientes, demonstrando que as estratégias
diversificadas utilizadas em sala de aula sdo elementos
facilitadores da aprendizagem. As caracteristicas mais
importantes de um bom professor foram: didatica
(36,5%), postura adequada em sala de aula (27,9%),
facilidade de relacionamento (13,0%) e conhecimento
do contetido (12,3%). A duracao das aulas e das ativida-
des tedricas e/ou préticas interferem na maioria das ve-
zes no processo ensino/aprendizagem; entretanto, os alu-
nos ressaltam que se o assunto abordado for interessan-
te, uma duracao das.aulas acima de 1 hora e meia ndo
compromete sua aprendizagem. Verificou-se ainda que
o tipo de material didatico utilizado pelo professor in-
fluencia, significativamente,a aprendizagem dos alunos.

Abstract

This work has the objective to verify the opinion
of 176 academics of the odontologic course, on the
process education learning aiming at to subsidize action
pedagogic. The collects of data was applied a
questionnaire contends opened, closed and mixing
questions. 125 academics were of female (71%) and
51 male (29%), average of age of 21 years. For 54,4%
of academics the type of didactic material always
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influence its learning. In relation the use of didactic
materials the academics had indicated the visual
resources audib visual and practical demonstrations as
more efficient methods. Concludes the type of didatic
material used by the teacher significantly influences the
learning of the academics.

Introdugéo

E cada vez mais evidente que a preparacio de
cidaddos competentes, para atuar de forma critica e
responsdvel na construgao de uma sociedade mais justa
e democritica, exige o aprimoramento da educagio e
atividades de ensino capazes de reforcar ou desenca-
dear a aprendizagem.

InGmeras estratégias de ensino tém sido pro-
postas, objetivando a melhoria da formacao do alu-
no universitdrio em amplo sentido, contemplando
seu desenvolvimento intelectual e humano, através
da consolidagdo de sentimentos, qualidades e valo-
res. Os Cursos de Graduagao possuem académicos
que diferem entre si, razdao pela qual esses alunos
nao aprendem de maneira semelhante, uma vez que
fatores psicoldgicos e interpessoais influenciam em
sua aprendizagem.

O processo ensino / aprendizagem necessita
estar sendo aperfeigoado em decorréncia das cons-
tantes mudangas ocorridas em nossa sociedade, o
que pode refletir na formagao do graduando de
Odontologia.

A drea do conhecimento da avaliagio est4 vi-
vendo um momento rico no debate e na discussio
de seus aspectos teéricos, metodoldgicos e préticos.
Onde quer que ela seja necessdria, a presenca de
uma avaliagdo dtil, vidvel, eticamente apropriada e
correta nos seus componentes técnicos, ainda esta
longe de ser constante e visivel (Joint Committee on
Standars for Educational Evaluation, 1994).

Tendo em vista o importante papel desempe-
nhado pelos docentes e discentes no processo ensi-
no / aprendizagem, este trabalho ajudard a encon-
trar respostas relevantes a um contexto social, para
buscar o aperfeigoamento das potencialidades de
cada um dos atores deste processo.

Neste trabalho, pretende-se caracterizar o pro-
cesso ensino aprendizagem no Curso de Odontolo-

@Y gia da FACS/Univale, segundo a 6tica dos alunos.

Materiais e métodos

Este trabalho foi realizado nos meses de abril e
maio de 2004, com 176 académicos do 1°, 2°, 3°, 4°
e 5° perfodos e 4° ano do Curso de Odontologia da

. Faculdade de Ciéncias da Satide (FACS), da Universi-

dade Vale do Rio Doce (UNIVALE), selecionados de
forma aleatéria. Para definicio do tamanho da amos-
tra efetuou-se o calculo amostral baseado em estima-
tiva para proporgao, com nivel de confianga de 95%
e precisao requerida de 5%.

Visando testar o método de trabalho e os pro-
cessos técnicos envolvidos na sua execugdo, um pro-
jeto piloto foi realizado com 10 individuos, posterior-
mente excluidos do estudo principal. O projeto piloto
teve como objetivo elaborar um instrumento especifi-
co, claro e objetivo que permitisse conhecer o proces-
so ensino/aprendizagem. Houve mudanca na redagdo
de questdes, bem como a exclusdo de algumas per-
guntas e inclusdo de outras. Segundo MARCONI &
LAKATOS 3 (1990), a importancia do Projeto Piloto
consiste na possibilidade de verificar se os dados a se-
rem levantados apresentam fidedignidade, validade e
operacionalidade, além de fornecer uma estimativa
sobre futuros resultados.

Para a coleta dos dados, foi realizada uma reu-
nido com os alunos, esclarecendo os objetivos da pes-
quisa, bem como o instrumento (questiondrio) que de-
veriam preencher. Ficou assegurado o cardter confi-
dencial de suas respostas e seu direito de nao-identifi-
cagdo, reforcando que a pesquisa possui cardter vo-
luntdrio e que todos participantes necessitariam assi-
nar um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

O questiondrio aplicado continha questoes aber-
tas, fechadas e mistas. As varidveis incluidas nessas ques-
toes tinham como objetivo identificar o perfil dos alu-
nos e caracterizar o processo ensino/aprendizagem do
curso de Odontologia da FACS/Univale.

Os dados coletados foram processados, utilizan-
do-se os softwares EPI-INFO 2000 e Microsoft Excel. A
andlise estatistica realizada foi descritiva, com a distri-
buicdo da freqtiéncia das varidveis quantitativas para
confecgdo de tabelas e gréficos.

A apuragao dos dados das questdes abertas foi
realizada segundo a técnica da “Andlise de Conteddo”
(Bardin,1977). As informacdes relativas a cada item fo-
ram agrupadas em categorias e analisadas, dentro de



cada tema, a fim de conhecer as qualidades de um
bom professor, relatadas pelos alunos.
#

Resultados e discussao

Na amostra pesquisada, o nimero de discen-
tes do sexo feminino foi de 125 (71%) e do sexo
masculino 51 (29%), conforme pode ser visto na TAB.
1. A média de idade encontrada foi de 21 anos (des-
vio padrdo = 6,6).

Sexo Valores
Absoluto Relativo (%)
Masculino 51 29
Feminino 125 71

TABELA 1 - Distribuigao entre os géneros feminino e masculino
da populagdo estudada

Neste estudo, ficou evidente que o tipo de
material didatico utilizado pelos professores possui
influéncia no processo ensino/aprendizagem. De
acordo com 54,4% dos alunos o tipo de material
sempre influencia a sua aprendizagem e 42,7% con-
sideraram que as vezes influencia, conforme dados
apresentados no GRAF. 1.

Enunca
Nsempre
Bas vezes
[@raramente

43%
54%

GRAFICO 1 - Distribuigio da freqiiéncia da influéncia do material
didatico no Processo Aprendizagem.

Em relagdo 4 utilizagdo de materiais didaticos,
os alunos indicaram os recursos audio-visuais (data-
show, slide/projetor) e demonstragdes praticas como
os métodos mais eficientes, demonstrando que as
estratégias diversificadas utilizadas em sala de aula
sao elementos facilitadores da aprendizagem.

Pode-se observar que os alunos preferem au-
las ministradas com auxilio de data-show e slide, pro-
vavelmente por serem mais dindmicas.

Segundo MASETTO & ABREU (5), estas estra-
tégias devem ser usadas levando em consideragdo a
habilidade do professor, planejamento da aula e for-
ma de transmitir o conhecimento. Cada docente deve
encontrar a férmula mais adequada de associar
tecnologia ao método de ensino/aprendizagem e que
saiba dominar as mais variadas formas de comunica-
gdo. O tempo de duragdo da aula é um dos fatores a
ser considerado.

De acordo com MASETTO & ABREU (5), ao
preparar a aula tedrica o professor deve levar em
consideragdo que hd um limite de tempo de con-
centragao dos alunos. Neste trabalho, a maioria dos
alunos (91,5%) consideraram que a duragao das au-
las ou atividades tedricas é um fator que interfere na
sua aprendizagem, sendo uma hora e meia o tempo
maximo que conseguem ficar atentos. Esses resulta-
dos também foram obtidos por RALDI et al. (6), que
realizaram por meio de questiondrios um estudo com
180 alunos dos cursos de Odontologia de quatro
Faculdades do Estado de Sao Paulo (duas pablicas e
duas particulares).

Quanto a duragdo das aulas praticas, 53,1%
dos alunos ressaltaram que o tempo as vezes interfe-
re na sua aprendizagem. Entretanto, se o assunto
abordado for interessante, o tempo pode nio com-
prometer a aprendizagem para 41,3% dos alunos.

Quanto as atividades préticas, LODER (2) con-
sidera que essas atividades possibilitam a agdo do
aluno, melhor aprendizagem e maior interagdo pro-
fessor-aluno. Pode-se observar neste estudo que
63,1% dos professores ndo utilizam metodologia de
ensino interessante e inovadora na opinido dos aca-
démicos. No entanto, 31,2% dos professores as utili-
zam, favorecendo a aprendizagem., conforme pode
ser visto no GRAF. 2.

6%

Mnédo
Elsim
Enao responderam

31%

GRAFICO 2 - Distribuicio da frequiéncia na utilizagdo de
Metodologias de Ensino Inovadoras
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Para a maioria dos alunos (90%), os professo-
res sao protagonistas do processo ensino/ aprendi-
zagem, sendo responsabilizados tanto pelo interesse
como pelo desinteresse dos mesmos, em fungao de
suas caracteristicas e das diferentes metodologias
adotadas em sala de aula/ laboratério/ clinica.

De acordo com a maioria dos académicos
(53%), a responsabilidade pela sua aprendizagem
depende de 50% de sua conduta e 50% da conduta
do professor, conforme pode-se observar no GRAF.
3. Isso demonstra, sem sombra de dvidas, que ape-
sar do processo de aprendizagem ser pessoal e de-
pender de atitudes e comportamento do aluno, o pro-
fessor também figura igualitariamente nesse processo.

maluno (100%)

@Aaluno (50%) e professor (50%)
maluno (mais de 70%)
Mprofessor (mais de 70%)

Eprofessor (100%)

@néo responderam

GRAFICO 3 - Distribuigdo de freqiiéncias da responsabilidade de
docentes e discentes na aprendizagem dos alunos.

Quanto ao desempenho docente, as caracte-
risticas mais importantes de um bom professor
indicadas pelos aluno foram: a didética (36,5%),
postura adequada em sala de aula (27,9%), facilida-
de de relacionamento (13,0%) e conhecimento do
contetido (12,3%). Esses resultados estdo de acordo
com estudos de MASSETTO 5 (1992) que apontam
que as caracterfsticas do professor como facilitador
da aprendizagem sdo: competéncia especifica em
sua 4rea de conhecimento e em diddtica; clareza e
objetividade na transmissdo de informagdes; aber-
tura a critica e as propostas dos alunos; capacidade
de dialogo e relacionamento interpessoal.

Conclusao

Pode-se concluir que:

1 - Os professores sao vistos pelos alunos como
protagonistas do processo ensino/aprendizagem, sen-
do responsabilizados tanto pelo interesse como pelo

@Y desinteresse dos mesmos, em fungao das suas carac-

terfsticas e das diferentes metodologias adotadas em
sala de aula/laboratério/clinica.

2 - As qualidades dos bons professores mais
valorizadas pelos alunos sdo: didatica, relacionamen-
to interpessoal, dominio do contetido e postura ade-
quada em sala de aula. -

3 - A duragdo das aulas e das atividades teéri-
cas e/ou préticas interferem na maioria das vezes no
processo ensino/aprendizagem; entretanto, os alu-
nos ressaltam que se o assunto abordado for interes-
sante, uma duracio das aulas acima de 1 hora e meia
ndo compromete sua aprendizagem.

4 - O tipo de material didatico utilizado pelo
professor influencia, significativamente, na aprendi-
zagem dos alunos, os quais relatam obter melhor
desempenho quando estimulados por recursos
audiovisuais tais como data-show, slides/projetor.
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